	SERVICE RELATIONS CLIENTS
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69003 Lyon
Tél. : 04 00 00 00 00
	Exercice de publipostage
Document pédagogique



	
	[Champ : Civilite] [Champ : Prenom] [Champ : Nom]
[Champ : Societe]
[Champ : Adresse]
[Champ : CodePostal] [Champ : Ville]


Lyon, le 28 septembre 2026
Objet : Suivi de votre contrat et mise à jour de votre dossier
[Champ : Civilite],
Nous vous contactons dans le cadre du suivi de votre dossier au sein de [Champ : Societe]. Nos informations indiquent que votre contrat a été enregistré le [Champ : DateContrat].
Le montant associé à votre dossier est de [Champ : Montant]. Votre dossier est actuellement enregistré avec le statut [Champ : Statut] pour la région [Champ : Region].
Afin de garantir la qualité de nos informations, nous vous invitons à vérifier que les coordonnées figurant sur ce courrier sont exactes. En cas de modification, vous pouvez contacter notre service relations clients.
Nous vous remercions de votre confiance et restons à votre disposition pour toute information complémentaire.
Cordialement,
Le service relations clients



	Objectif pédagogique : utiliser les champs de la base Excel « BDD_Publipostage_Exemple.xlsx » pour générer un courrier personnalisé par destinataire.
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